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Soyle soruyorsun: yapay zeka bir belgeye bakarak nasil yanit
verir? Kisa yanit: sistem belgenin icinde ilgili metni bulur,
sonra model bu metni okur ve yaniti olusturur. Model belgenin
tamamini gormez, yalnizca kendisine verilen parcalar: gorur.
Bu kitap her parcayi adim adim aciklar.
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Bir yapay zeka modeli bir belgeyi kendi basina acamaz.
Dosyalara goz atacak gozleri ya da elleri yoktur. Sistemdeki
baska bir seyin once ihtiya¢ duydugu metni segmesi gerekir.
Bu yardimci belgeyi tarar ve ise yarayan kisimlar secer. Ancak
bundan sonra model metinle galisabilir. Surecin birden fazla
parcasi olmasinin nedeni budur.
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iki ayn is vardir: dogru metni bulmak ve onu anlamak.
Sistemin farkli parcalari bu isleri yapar. Bir parca belgeyi
tarar; baska bir parca, yani model, bulunani okur. Bu isleri ayri
tutmak, hatalarin nerede olabilecegini gormene yardimci olur.
Iyi bir yanit icin iki isin de basarili olmasi gerekir.
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Birinci is: metni bulmak. Sistem, belgede soruyla eslesen
kisimlar arar. Yararh paragraflar fosforlu kalemle isaretleyen
bir yardimci gibi davranir. Bu aramaya belge arama ya da
getirme denir. Sonug, soruyla ilgili gorunen kisa bir metin
parcalar listesidir. Sistem bunlari hentuz anlamaz; yalnizca
yerlerini bulur.




Ikinci is: metni modele vermek. Bulunan metin, soruyla birlikte
modele verilir. Model yalnizca kendisine verileni gorur,
belgenin geri kalanini gormez. Bu, yanitin kalitesinin bulunan
metnin kalitesine bagh oldugu anlamina gelir. Metin eksik ya
da konu disiysa modelin galisacagi malzeme azalir. Model daha
fazlasini isteyemez.



Model yaniti olusturur. Verilen metni okur ve ona dayanarak
bir yanit yazar. Belgenin geri kalanina bakmaz. Sozcukleri
yorumlamak i¢in bircok metinden ogrendigi kaliplar: kullanir.
Soruya ve saglanan metne uyan bir yanit uretir. Yanit, yalnizca
aldigr metin kadar iyidir.
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Bir okul yonetmeligi belgesi diisiin. Soyle bir soru soruyorsun:
erken c¢ikabilir miyim? Sistem belgede izin maddelerini arar.
Izin maddeleri, nelerin serbest oldugunu soyleyen ciimlelerdir.
Sistem belgenin tamamini bir anda okumaz; sorunla eslesen
kisimlar arar. Sana yanit vermek i¢in bu kisimlar
kullanilacaktir.



Sistem erken cikmayla ilgili maddeyi bulur. Aktarilan metin

parcasi bu maddedir. Ornegin soyle bir ciimle bulabilir:
ogrenciler ogretmenin izniyle erken ¢ikabilir. Bu madde artik

ilgili metindir. Sistem dogru olup olmadigina karar vermez;
yalnizca bulur. Siradaki is onu okumaktir.
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Model maddeyi ve soruyu birlikte alir. Yalnizca bu metinden
yola ¢ikarak yaniti hazirlar. Soyle diyebilir: evet, 6gretmenin
iznin varsa erken ¢ikabilirsin. Model, baska maddeler de
bulunmadik¢a onlar1 gormez. Yaniti yalnizca kendisine verilene
dayanir. Yanit belgeden iste boyle olusur.
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Bulma isi ters gidebilir. Arama, ilgisiz bir bolumu secgebilir.
Ornegin erken ¢cikmak yerine 6gle arasiyla ilgili bir madde
bulabilir. Yanlis metin secilirse, model iyi okusa bile yanit
yanlis olabilir. Model yanlis metni aldigini bilemez.
Elindekinden yanit vermeye calisir.
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Okuma isi ters gidebilir. Model, kendisine verilen metni yanhs
okuyabilir. Dogru bir bolim bile yanlis bir yanita yol acgabilir.
Ornegin bir cimledeki degil s6zciigiinii kacirip tam ters anlam
verebilir. Model 6zgin belgeyi denetlemez; yalnizca saglanan
metni gorur. Kucuk bir yanlis okuma yanit1 tamamen

degistirebilir.
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Kotu bir bulma ile kotu bir okuma ayr sorunlardir. Her biri tek
basina yaniti bozmaya yeter. Bulma kotuyse model yanhs
metinle ¢alisir. Okuma kotiiyse model dogru metinle galisir

ama onu yanlis yorumlar. Yanitin dogru olmasi icin iki isin de
dogru olmasi gerekir. Yalnizca yanita bakarak hangi isin

basarisiz oldugunu anlayamazsin.
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Kendinden emin bir yanit, dogru bir yanitin kanit1 degildir.
Yanit, yalnizca bulunan metin ve onun nasil okundugu kadar
iyidir. Model yanlis olsa bile kendinden emin gorunebilir. Bu
onemlidir, cunku yanhs bir bolume dayanan bir yanita
guvenebilirsin. Kendinden eminligin dogrulugu garanti
etmedigini her zaman hatirla. Sistem kendi isini denetlemez.
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Basit bir aliskanlik: kaynak metni denetle. Belgenin hangi
kisminin kullanildigina bak. O kisim ilgisizse yanittan
kuskulan. Ornegin erken ¢ikmayla ilgili yanit 6gle arasiyla ilgili
bir maddeye atif yapiyorsa bulmanin yanlis oldugunu anlarsin.
Sonra yeniden sorabilir ya da kendin arayabilirsin. Bu denetim,
bulma hatalarin1 yakalamana yardimci olur.
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Yanit1 0zgun maddeyle karsilastir. Yanit bir sey ekliyor ya da
carpitiyorsa model onu yanlis okumustur. Ornegin madde izinle
diyorsa ve yanit izinsiz diyorsa okuma yanlistir. Ozgiin metni
kendin okumak dogrulamanin en iyi yoludur. Bu denetim,

okuma hatalarini yakalamana yardimci olur. Az zaman alir ve
hatalar onler.
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Ozetle: sistem metni bulur, model ondan yanit verir. Bulma ve
okuma ayridir ve her biri basarisiz olabilir. Bu yuzden ikisini de
denetle. Hangi metnin kullanildigina bak ve yanit1 6zgun
metinle karsilastir. Bu basit aliskanlik, yanitlara yalnizca
desteklendiklerinde guvenmene yardimci olur. Unutma, model
yalnizca kendisine verileni gorur.
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