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Yapay zeka ayn1 konuda
farklh sistemlerden
neden farkl sonuclar
verir?
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iki yapay zeka sistemine ayni soruyu sorarsin ve iki farkli yanit
alirsin. Kisa yanit sudur: sistemler neyden ogrendikleri, nasil
kurulduklari, neyi amacladiklar ve nasil kullanildiklar:
bakimindan farkhlasir. Bu farklarin her biri, konu ayni olsa bile
ciktiy1 degistirebilir. Bu kitap her nedeni sade orneklerle adim
adim aciklar; boylece farkl sonuglarin gizemli degil, normal
oldugunu gorursun.



Bir yapay zeka sistemi, metin, etiket veya yanit gibi ¢iktilar
ureten bir bilgisayar programidir. Bunu, dunyayi bir insan gibi
anlayarak degil, egitildigi orneklerdeki oruntuleri bularak

yapar. Kendine ait inanclari, anilari veya niyetleri yoktur. Bir
soru yazdiginda program, ogrendiklerinden olasi bir yanit
hesaplar. Bu yiuzden yanit1 buyik 6lgude egitimine ve
tasarimina baghdir.




Her sistem, egitim verisi denen kendi ornek koleksiyonundan

ogrenir. Bir sistem ¢ok sayida bilim makalesi, bir digeri ¢cok
sayida haber metni, bir uguncusu de ¢ok sayida forum
gonderisi okumus olabilir. Bir sistemin ne gordiugi, ne
soyledigini sekillendirir; ¢inki o materyaldeki ortintileri
tekrarlar. Farkli materyallerle beslenen iki sistem, ayni soruya
dogal olarak farkh yanit verir. Egitim verisi cogu zaman farklh
sonuglarin tek basina en buyuk nedenidir.
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Sistemler, genellikle model yapisi denen farkli i¢ tasarimlar ve
boyutlarla kurulur. Farkli motor turlerini distn: kiuguk bir
motor da buyuk bir motor da bir arabay1 hareket ettirir, ama
farkhh davranirlar. Ayni girdi farkh yapilardan gecer ve farkh
cikabilir. Daha buyuk bir yap1 daha ince oruntuleri
yakalayabilir, daha kucuk bir yapi ise daha basit bicimde
genelleyebilir. Yapi, herhangi bir ayar uygulanmadan once
yaniti sekillendirir.



Sistemler, hedefler denen farkli amacglara gore ayarlanir. Biri
kisa olmaya, bir digeri temkinli olmaya, bir baskasi yaratici
olmaya ayarlanmis olabilir. Bu amaclar ayni soruyu farkl
yanitlara dogru iter. Temkinli bir sistem uyarilar ekleyebilir,
yaratici bir sistem ise sira disi fikirler sunabilir. Hedef
gelistirme sirasinda belirlenir ve yol gosterici bir tercih gibi
isler. Bir ruh hali degildir ve sorudan soruya degismez.
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Ayarlar ve kullanim da c¢iktilar degistirir. Uzunluk sinirlari, ton
segenekleri ve guvenlik filtreleri, bir sistemin ne soyledigini
degistirebilir. Ayn1 sistem, nasil ayarlandigina veya istegi nasil
ifade ettigine bagh olarak farklh bile yanit verebilir. Ornegin,
bir cumle istemek ile tam bir sayfa istemek, ayn1 modelden
farkli metinler tiretir. Ayarlar, fotograf cekmeden once fotograf
makinesini ayarlamak gibidir: sahne aynidir, sonuc¢ degildir.
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Bazi sistemler web siteleri veya veri tabanlar gibi dis
kaynaklarda bilgi arar, bazilar ise yalnizca onlerinde olana
dayanir. Di1s kaynaklar olan bir sistem guncel bilgiler
getirebilir; olmayan bir sistem yalnizca ogrendigi ortiintiillerden
yanit vermek zorundadir. Tek basina bu fark, iki sistemin ayni
soruya farkli yanitlar vermesine yol acabilir. Hi¢cbir yaklasim
otomatik olarak daha iyi degildir; her birinin giuncellik ve
guvenilirlik bakimindan odunleri vardir.
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Yalnizca verilen baglamdan ¢alisan bir sistem, bunun
otesindeki hicbir seyi kullanamaz. Kisa bir paragraf yapistirip
bir soru sorarsan, yanit o paragraftan ve sistemin egitiminden

gelmek zorundadir. Baglam zayifsa, yanit bu sinir1 yansitir.
Ayni zayif baglam verilen iki sistem yine de farklilagabilir, ama
ikisi de kendilerine verilenle sinirhidir. Baglam bir sinirdir, bir
oneri degil.




Bir kopek fotografinin iki gortintia siniflandirma sistemine
gosterildigini diisiin. Birincisi onu kurt olarak etiketler; ikincisi
kopek olarak etiketler. Ayni fotograf, iki sonug. Bu basit 6rnek,
farkl sistemler fikrinin soyut yapisini somut ve gorunur kilar.
Farkin fotografin degismesinden kaynaklanmadigini goriursin.
Fark, ayni pikselleri farkli bicimlerde okuyan sistemlerin
kendisinden gelir.



Her sistem, Ozellikler ile etiketler arasinda farkli baglantilar
ogrenmistir. Biri sivri kulaklarin ve belirli bir tuyun kurt
anlamina geldigini 6grenmis olabilir, digeri ise ayn1 ozelliklerin
kopek anlamina geldigini 6grenmistir. Her biri fotografi kendi
egitim orneklerine dayanarak kendi biciminde okur. Hicbiri
zorluk cikarmaya ¢alismiyor olabilir; yalnizca farkh
ogrenmislerdir. Ogrenilen iliskiler, elle yazilmak yerine veriden
olusturulan sistemin i¢ kurallaridir.
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Farklar genellikle veriden, tasarimdan, hedeflerden ve
ayarlardan gelir; bir sistemin aksilik olsun diye karar
vermesinden degil. Bir yapay zekanin inatci veya kurnaz olma
niyeti yoktur. Egitimi ve yapilandirmasinin en olasi kildig1
ciktiy1 uretir. Iki sistem farklilastiginda, neden neredeyse her
zaman nasil yapildiklarinda ve kullanildiklarinda yatar. Niyet
fikrini bir kenara birakmak, sonucglar sakin bicimde
degerlendirmene ve adil karsilastirmana yardimci olur.

11



Sistemleri gelisigliizel karsilastirmak adil degildir; farkl
pistlerde araba yaristirmak gibidir. Bir sistem daha uzun bir
istem, daha guncel veri veya farkli bir gorev alirsa,
karsilastirma sana cok az sey soyler. Hangisinin daha iyi
olduguna karar vermek i¢in kosullar her sistem icin ayni
olmalidir. Adil karsilastirma, iki yanita hizlica bakmak degil,
kontrollu bir deneydir. Kontrol olmadan farklar sistemlerden
degil, kurulumdan gelebilir.
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Adil bir karsilastirma her sisteme tam olarak ayni gorevi verir.
Tek ve acik bir talimat yaz ve onu degistirmeden tim sistemler

icin kullan. Bir sistemden 6zetlemesini, digerinden
aciklamasini istersen, sonuclar karsilastirilabilir olmaz. Gorevi
sistemler arasinda degistirmek sonugclari anlamsiz kilar. Once
gorevi sabitle, sonra her sistemi onun uzerinde calistir ve
ciktilar1 aymi bicimde kaydet.




Bir karsilastirmadaki tim sistemler ayni girdileri almalidir. Her
sistem icin ayni soru metnini, ayni belgeleri ve ayni ornekleri
kullan. Farkh girdiler, sistemlerin kendisiyle ilgisi olmayan
nedenlerle farkl giktilar tretir. Bir sistem ekstra baglam
gorurken digeri gormezse, sistemleri degil girdileri ol¢iiyorsun
demektir. Girdileri 6zdes tut, boylece geriye kalan tek degisken
sistem olur.
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Adil bir karsilastirma, goreve uygun ve acik basari olgutleri
gerektirir. Neyin dogru, yararh veya eksiksiz sayilacagina
onceden karar ver ve ayni ol¢utu her sisteme uygula. Bir
etiketleme gorevi icin dogru etiketleri say; bir yazma gorevi
icin gerekli noktalarin listesini kullan. Uzerinde anlasilmis
olcitler olmadan daha iyi, yalnizca bir histir, sonug¢ degil.
Onyargidan kacinmak icin ol¢iitleri herhangi bir ¢giktiya
bakmadan once seg.
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Farkli yapay zeka sonugclar: farkh egitim verilerinden, yapidan,
hedeflerden, ayarlardan ve kaynaklardan gelir ve genellikle
kasith degildir. iki bigimde etiketlenen fotografi ve farkl
baglantilar 6grenen sistemleri hatirla. Adil karsilastirma ayni
gorevi, ayni veriyi ve uygun basarn olcutlerini gerektirir.
Sistemleri karsilastirdiginda bu ti¢ kosulu aklinda tut. O zaman
sonuglardaki bir fark sana kurulum hakkinda degil, sistemler
hakkinda gercek bir sey soyler.
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